
ビジネスマナーセミナー【実践編】
～知らないと損をする？！社会人としての振舞いの基本～

2021年度新潟大学ジェネリックスキルセミナー

主催：新潟大学PhDリクルート室（担当教員樋口直樹）

共催：連携大学博士研究人材育成システム

協力：新潟大学キャンパスライフ支援センター キャリア・就職支援オフィス

新潟大学大学院自然科学研究科

2021/12/02

講師：
人材育成コンサルタント

高原 温子 氏

木

このセミナーでは、ビジネスにおける「第一印象」の重要性を理解し、相手に好印象を与えるため
のポイントを体得することができます。この機会に「ビジネスマナーの基本」を学び、企業の方と
接する際に感じる余計な不安を払拭しましょう！

ANA（全日本空港株式会社）の客室乗務員として国内線、国際線に乗務。
ホスピタリティー溢れるサービスでお客様から高い評価を得ると共に、
優れたコミュニケーション力で社内人材育成、組織運営、社外イベント
等で活躍する。退職後2007年より研修講師として活動し、登壇数は年間
100回を超える。講師の経験談を元にした熱の入った語り口と、参加者と
の交流を大切にした研修で定評を得る。

◆プログラム

1. オリエンテーション

2. 第一印象チェック

3. 印象アップのポイント（5 大要素の改善）

4. ビジネスマナー（名刺交換と E メール）

5. 会話のマナー

6. 模擬演習（模擬ポスターセッション）

7. まとめ

※対面開催の場合、受講者は現地集合とさせて
いただきます。

◆対象者

◆申込

フェローシップ生
新潟大学大学院生（MC、DC）
博士研究員（PD）
連携大学関係者

以下からお申込みください。

https://forms.gle/SGFPrrzHNHWK4Zy98

締切 2021年11月25日

◆場所

新潟大学日本酒学センター内
セミナールーム

＊先着18名

対面

※定員に達した場合、受講を
お断りする場合がございます。

13:00-17:00

携帯電話、名刺、名刺れ（準備可能な参加者のみ）

◆準備物

新型コロナウイルス感染症対策（マスクの着用、アルコール消毒、検温等）へのご協力を宜しくお願いいたします。

https://forms.gle/SGFPrrzHNHWK4Zy98

